
សេ�ចកី្តី�សង្ខេ�េបអំំពីីការធានារ៉ាា ប់់រង ahm OSHC  |  1
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ក្រ�ពេ�ញអាមីីដាល់់ ក្រ�ពេ�ញអាដេ�ណូូអ៊ីី�ត និិងបំំពង់ខ្យយល់់ត្រ�ចៀ�ៀក ✔
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ការរលូូតកូូន និិងការបញ្ចចប់ការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះ ✔
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ស្បែ�ែក ✔
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ប្រ�ព័ន្ធធបេះ�ះដូូង និិងប្រ�ព័ន្ធធសរសៃ�ឈាម ✔

សួួត និិងទ្រូ�ងូ ✔

ឈាម ✔

ខ្ននង ក និិងឆឹ្អឹ�ងខ្ននង ✔
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ការវះ�កាត់់ធ្មេ�េញ^ ✔
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ការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះ និិងការសម្រា�លកូូន ✔

សេ�វាជំំនួួយការបន្តតពូូជ ✘

ការវះ�កាត់់សម្រ�កទម្ងងន់់ ✔

ម៉ាា ស៊ីី�នបូូមអាំងំសុ៊ុ�យលីីន ✔

ការគ្រ�ប់គ្រ�ងការឈឺឺចាប់់ដោ�យប្រើ��ើឧបករណ៍៍ ✔

ការពិិនិិត្យយដំំណេ�ក ✔

សេ�ចកី្តី�សង្ខេ�េបអំំពីីការធានារ៉ាា ប់់រង
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ខាងក្រោ��មនេះ�ះ គឺឺជាសេ�ចកី្តី�សង្ខេ�េបអំំពីីសេ�វាកម្មម និិងការព្យាាបាលដែ�លយើ�ើងផ្តតល់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍សម្រា�ប់់ការធានារ៉ាា ប់់រងរបស់់អ្ននក។ សូូមអានឯកសារនេះ�ះ និិង
រក្សាាទុុកវានៅ�កន្លែ�ែងដែ�លមានសុវត្ថិិ�ភាពសម្រា�ប់់យោ�ងនាពេ�លអនាគត។ សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌មានលមិ្អិ�តបន្ថែ�ែមអំំពីីរបៀ�ៀបដែ�លការធានារ៉ាា ប់់រងរបស់់អ្ននកដំណើ�ើ រការ 
សូូមមើ�ើលសៀ�ៀវភៅ�ណែ�នាំសំមាជិក ahm OSHC របស់់អ្ននក ឬសូូមទូូរសព្ទទមកពួកយើ�ើងតាមរយៈៈលេ�ខ 134 148។

	 ការធានារ៉ាា ប់់រងសម្រា�ប់ការសម្រា�កព្យាាបាលនៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ
ការធានារ៉ាាប់ រងសម្រា�ប់ការសម្រា�កព្យាាបាលនៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយអាចជួយទូូទាត់់ថ្លៃ�ៃសេ�វាដែ�លអ្ននកទទួលបាននៅ�ពេ�លដែ�លអ្ននកសម្រា�កព្យាាបាលក្នុុ�ងមន្ទី�រពេ�ទ្យយ និិងត្រូ�វូបានព្យាាបាលក្នុុ�ងនាមជា
អ្ននកជំំងឺឺឯកជន។ 
ខាងក្រោ��មនេះ�ះ គឺឺជាសេ�វាមន្ទី�រពេ�ទ្យយដែ�លទទួលបានការធានារ៉ាា ប់់រង ឬមិិនទទួលបានការធានារ៉ាា ប់់រងនៅ�ក្រោ��មការធានារ៉ាា ប់់រងរបស់់អ្ននក។
អ្ននកនៅ�តែ�អាចត្រូ�វូចំំណាយប្រា�ក់ដោ�យខួ្លួ�នឯងលើ�ើសពីីចំនួួនទឹឹកប្រា�ក់ដែ�លយើ�ើងចេ�ញជូូន។ មុុនពេ�លកក់ទុុកការព្យាាបាលរបស់់អ្ននក សូូមទូូរសព្ទទមកយើ�ើងខ្ញុំ�� ដើ�ើម្បី �ីស្វែ�ែងយល់់អំំពីីអត្ថថ
ប្រ�យោ�ជន៍ដែ�លអ្ននកអាចរំំពឹឹងថា នឹឹងទទួលបាន និិងការចំំណាយដោ�យខួ្លួ�នឯងណាមួួយដែ�លអ្ននកអាចនឹឹងត្រូ�វូចំំណាយ។

*	យើ�ើ ងនឹឹងទូូទាត់់ប្រា�ក់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់ការវះ�កាត់់ទាក់់ទងនឹឹងជំំងឺឺមហារីកីដែ�លទាក់់ទងនឹឹងសេ�វាដែ�លបានធានារ៉ាាប់ រងក្រោ��មគម្រោ��ងរបស់់អ្ននកប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �។
^	សម្រា�ប់ការវះ�កាត់់ធ្មេ�េញដែ�លធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យគ្រូ�ពូេ�ទ្យយធ្មេ�េញជំំនួួសឱ្យយវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�ត  យើ�ើងនឹឹងបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍រួមួចំណែ�កតែ�ចំពោះ�ះថ្លៃ�ៃសេ�វាដែ�លមន្ទី�រពេ�ទ្យយបានគិតប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �។ ប្រ�សិនបើ�ើការវះ�កាត់់បានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�យគ្រូ�ពូេ�ទ្យយវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រ និិងមានការគិិតថ្លៃ�ៃ

តាមលេ�ខមុុខទំនិិញ MBS យើ�ើងនឹឹងទូូទាត់់ប្រា�ក់ឧបត្ថថម្ភភសម្រា�ប់ថ្លៃ�ៃមន្ទី�រពេ�ទ្យយ និិងថ្លៃ�ៃសេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រ។
+	សម្រា�ប់វះ�កាត់់ផ្នែ�ែកវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រជើ�ើង យើ�ើងទូូទាត់់ប្រា�ក់ផលប្រ�យោ�ជន៍ចំំពោះ�ះតែ�ថ្លៃ�ៃសេ�វាមន្ទី�រពេ�ទ្យយប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �។ មិិនមានលេ�ខសម្គាា ល់់សេ�វា MBS សម្រា�ប់ការវះ�កាត់់ជើ�ើងដោ�យអ្ននកជំំនាញផ្នែ�ែកជើ�ើងទេ�។ នេះ�ះមានន័យថា យើ�ើងក៏៏មិិនផ្តតល់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍

ណាមួយសម្រា�ប់ថ្លៃ�ៃសេ�វារបស់់វេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តវះ �កាត់់ជើ�ើងក្រោ��មការធានារ៉ាាប់ រងរបស់់មន្ទី�រពេ�ទ្យយដែ�រ ហើ�ើយអ្ននកអាចនឹឹងមានការចំំណាយផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នច្រើ��ើន។

	តើ �ើវាមានន័័យដូូចម្តេ�េច?
សេ�វាដែ�លរាប់បញ្ចូូ�ល។ 
យើ�ើងបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់ថ្លៃ�ៃស្នាាក់ នៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយពេ�ញមួួយយប់់ និិង
ស្នាាក់ នៅ�ព្យាាបាលក្នុុ�ងថ្ងៃ�ៃតែ�មួយ ការថែ�ទាំកំម្រិ�តធ្ងងន់់ និិងសេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រ 
ដែ�លអាចទទួលបានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ពីី Medicare។

សេ�វាដែ�លមិិនបានរាប់បញ្ចូូ�ល 
សេ�វាដែ�លមិិនរាប់បញ្ចូូ�ល គឺឺជាសេ�វាដែ�លយើ�ើងមិិនបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍អ្វីី�
សោះ�ះ លើ�ើសេ�វានោះ�ះ រួមួទាំងំការស្នាាក់ នៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ ឬសេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្រ្ត�ត
ណាមួយ។

សេ�វាថែ�ទាំទំូូទៅ� និិងសេ�វាជំំនួួយគាំទំ្រ�
មានសេ�វាមួួយចំំនួួននៅ�ក្នុុ�ងតារាងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ Medicare (MBS) ដែ�លនឹឹង
ត្រូ�វូបានរួមួបញ្ចូូ�លផងដែ�រ ដើ�ើម្បីី�ជួយគាំទំ្រ�ដល់សេ�វានានាក្រោ��មការធានារ៉ាាប់ រងនេះ�ះ 
នៅ�ពេ�លដែ�លអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ត្រូ�វូបានអនុុញ្ញាា តឱ្យយបង់់ជូូន។ ទាំងំនេះ�ះអាចរួមួបញ្ចូូ�ល
សេ�វាដូូចជា ការពិិគ្រោះ��ះយោ�បល់់ជាមួួយវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តនៅ �ក្នុុ�ងមន្ទី�រពេ�ទ្យយ និិងការស្កេ�េន 
ការធ្វើ�ើ�តេ�ស្តត និិងការប្រើ��ើថ្នាំំ� សន្លលប់មួួយចំំនួួន ដែ�លពាក់ព័័ន្ធធនឹឹងការចូូលសម្រា�ក
ព្យាាបាលរបស់់អ្ននកនៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ។

  ការដឹឹកជញ្ជូ�នដោ�យរថយន្តតសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់
យើ�ើងនឹឹងចេ�ញថ្លៃ�ៃចំណាយ 100% សម្រា�ប់សេ�វាដឹឹកជញ្ជូូ�នតាមរថយន្តតសង្គ្រោះ��ះ �
បន្ទាាន់ ដោ�យគ្មាានកំ ណត់ នៅ�ទូូទាំងំប្រ�ទេ�សអូូស្ត្រា�ា លីី។ សម្រា�ប់ការដឹឹកជញ្ជូូ�នតាម
រថយន្តតសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់  ទៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយដែ�លនៅ�ក្នុុ�ងនោះ�ះត្រូ�វូការ ការផ្ដដល់់ការយកចិិត្តត
ទុុកដាក់់ ផ្នែ�ែកវេ�ជ្ជជសាស្រ្ត�តភ្លាា មៗ ហើ�ើយស្ថាាន ភាពរបស់់អ្ននក ដល់ថ្នាាក់  ដែ�លអ្ននកមិិន
អាចត្រូ�វូបានគេ�ដឹឹកជញ្ជូូ�នទៅ�តាមវិធីិីផ្សេ�េងទៀ�ៀតបាន។

 ផ្នែ �ែកគ្រោះ��ះថ្នាាក់  និិងសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់
ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកត្រូ�វូទៅ�កាន់់ផ្នែ�ែកគ្រោះ��ះថ្នាាក់  និិងសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់ នៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយរដ្ឋឋ ឬ
ឯកជន យើ�ើងនឹឹងចេ�ញថ្លៃ�ៃចំណាយ 100% សម្រា�ប់ 'សេ�វាមន្ទី�រពេ�ទ្យយ' ណាមួយ
ដែ�លមន្ទី�រពេ�ទ្យយគិិតថ្លៃ�ៃ ដោ�យមិិនគិតថា អ្ននកត្រូ�វូបានអនុុញ្ញាា តឱ្យយសម្រា�កព្យាាបាល
នៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ ឬអត់នោះ�ះទេ�។ 
ថ្លៃ�ៃសេ�វានេះ�ះអាចមិនរួមួបញ្ចូូ�លសេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រទាំងំអស់ដែ�លបានផ្តតល់ជូូនទេ� ហើ�ើយអ្ននកអាចត្រូ�វូ
ចំំណាយប្រា�ក់ដោ�យខ្លួួ�នឯង ដូូចជាសម្រា�ប់ការថតកាំរំស្មីី�អ៊ិិ�ច ការធ្វើ�ើ�តេ�ស្តតឈាម និិងថ្លៃ�ៃសេ�វាណាមួយ
ដែ�លវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តគិ តលើ�ើសពីីចំំនួួនអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដែ�លយើ�ើងបង់់ជូូន។

ការធានារ៉ាាប់ រងសម្រា�ប់ការសម្រា�កព្យាាបាលនៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ មិិនចេ�ញថ្លៃ�ៃចំណាយ
សម្រា�ប់ការព្យាាបាលកែ�សម្ផផស្សសដែ�លមិិនចាំបំាច់់តាមផ្នែ�ែកវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រទេ�។ ក្រោ��ម
ការធានារ៉ាាប់ រងរបស់់អ្ននក យើ�ើងបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ក្នុុ�ងកម្រិ�តកំណត់សម្រា�ប់ថ្លៃ�ៃ
ឱសថ។ អ្ននកអាចមានចំណាយចេ�ញពីីហោ�ប៉ៅ�ៅខ្លួួ�ន ឯងក្នុុ�ងចំំនួួនច្រើ��ើន ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននក
ត្រូ�វូការឱសថដែ�លមានតម្លៃ�ៃខ្ពពស់់ ដូូចជាឱសថដែ�លប្រើ��ើក្នុុ�ងការព្យាាបាលជំំងឺឺមហារីកី 
(ការព្យាាបាលជំំងឺឺមហារីកី)។
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(បន្តតនៅ�ទំំព័័របន្ទាាប់ )

	 ការធានារ៉ាា ប់់រងផ្នែ�ែកវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រ

ការធានារ៉ាាប់ រងរបស់់អ្ននករួមួបញ្ចូូ�លអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់សេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រដែ�លផ្តតល់ដោ�យវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�ត  និិងមានរាយក្នុុ�ងតារាងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ Medicare (MBS) របស់់រដ្ឋាាភិ បាល។ 
MBS គឺឺជាបញ្ជីី�សេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រ និិងថ្លៃ�ៃសេ�វាដែ�លត្រូ�វូគ្នាា ។ 

 សម្រា�ប់សេ�វាដែ�លបានរួមួបញ្ចូូ�ល

យើ�ើងបង់់ថ្លៃ�ៃសេ�វា MBS 
100% សម្រា�ប់៖

សេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រនៅ�ក្នុុ�ងមន្ទី�រពេ�ទ្យយដែ�លផ្តតល់ជូូនជាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�សេ�វាដែ�លបានរួមួបញ្ចូូ�ល (ឧទាហរណ៍៍ ថ្លៃ�ៃសេ�វាវះ�កាត់់ និិងថ្លៃ�ៃគ្រូ�ពូេ�ទ្យយឯកទេ�សខាងថ្នាំំ�
 សណ្តំំ� )។

ការពិិគ្រោះ��ះយោ�បល់់ជាមួួយគ្រូ�ពូេ�ទ្យយទូូទៅ� (GP)។ 

យើ�ើងបង់់ថ្លៃ�ៃសេ�វា MBS 
85% សម្រា�ប់៖

សេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រផ្សេ�េងទៀ�ៀតដែ�លផ្តតល់ជូូនក្រៅ��មន្ទី�រពេ�ទ្យយ (ឧទាហរណ៍៍ ដោ�យវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�ត ឯកទេ�ស សេ�វាពិិនិិត្យយរោ�គវិទិ្យាា និិងការថតកាំរំស្មីី�អ៊ិិ�ច) 
លើ�ើកលែ�ងតែ�សេ�វាជំំនួួយការបន្តតពូូជ។

សេ�វាសុុខាភិិបាលសម្ព័័�ន្ធធ ដែ�លគិិតថ្លៃ�ៃដោ�យប្រើ��ើលេ�ខកូូដសេ�វា MBS (ឧទាហរណ៍៍ ការពិិនិិត្យយភ្នែ�ែក និិងផែ�នការគ្រ�ប់គ្រ�ងជំំងឺឺរ៉ាំំ�រ៉ៃៃ�   និិងសុុខភាពផ្លូូ�វចិិត្តត)។

អ្ននកត្រូ�វូបង់់ចំំនួួនទឹឹកប្រា�ក់ខុុសគ្នាាណាមួ យរវាងអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដែ�លយើ�ើងបង់់ និិងថ្លៃ�ៃសេ�វាជាក់់ស្តែ�ែងដែ�លវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តគិ តថ្លៃ�ៃ។

	ថ្នាំំ� តាមវេ�ជ្ជជបញ្ជាា  (ឱសថ)

ahm OSHC ផ្តតល់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់ថ្លៃ�ៃថ្នាំំ� តាមវេ�ជ្ជជបញ្ជាាដែ �លមានសិទ្ធិិ�ទទួលបាន។ អ្ននកនឹឹងត្រូ�វូបង់់ចំំណែ�កមួួយនៃ�ថ្លៃ�ៃដើ�ើមសម្រា�ប់ថ្នាំំ� នីីមួួយៗដែ�លមានសិទ្ធិិ�ទទួលបាន មុុនពេ�ល
យើ�ើងបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ណាមួយ។

សម្រា�ប់ថ្នាំំ� ដែ�លមានសិិទិ្ធិ�ទទួលបានតាមវេ�ជ្ជជបញ្ជាា

ការចូូលរួមួរបស់់សមាជិិក
អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់ឱសថដែ�លត្រូ�វូការវេ�ជ្ជជបញ្ជាា  និិងមិិនស្ថិិ�តក្រោ��មកម្មមវិធីិី PBS នឹឹងត្រូ�វូបានបង់់ 
បន្ទាាប់ ពីីបានកាត់់ចំំនួួនទឹឹកប្រា�ក់ស្មើ�ើ�នឹឹងការបង់់រួមួចំណែ�ក PBS សម្រា�ប់អ្ននកដែ�លមិិនទទួលបានការ
បញ្ចុះះ��តម្លៃ�ៃតាមអត្រា�បច្ចុុ�ប្បបន្នន។*

ចំំនួួនទឹឹកប្រា�ក់ដែ�លយើ�ើងនឹងបង់់ (អតិបរមាសម្រា�ប់ទំំនិិញមួួយមុុខ) $50

ចំំនួួនកំំណត់់ប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  - សមាជិិកភាពបុគ្គគល $500

ចំំនួួនកំំណត់់ប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  - សមាជិិកភាពសម្រា�ប់គូូស្វាាមីី ភរិយិា/គ្រួ�សួារ $500  សម្រា�ប់សមាជិិកម្នាាក់  / $1,000  សម្រា�ប់សមាជិិកភាពមួយ 

•	 ប្រ�សិនបើ�ើថ្លៃ�ៃថ្នាំំ� តាមវេ�ជ្ជជបញ្ជាាខ្ព ពស់់ជាងចំំនួួនអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដែ�លយើ�ើងបង់់ អ្ននកត្រូ�វូបង់់ចំំនួួនខុុសគ្នាានោះ�ះដោ� យខ្លួួ�នឯង។
•	 អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍អាចបង់់សម្រា�ប់ឱសថដែ�លត្រូ�វូការវេ�ជ្ជជបញ្ជាាប៉ុុ�ណ្ណោះ �ះ � ដែ�លចេ�ញវេ�ជ្ជជបញ្ជាាដោ� យវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�ត  (វេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តទូូទៅ � (GP) ឬគ្រូ�ពូេ�ទ្យយឯកទេ�ស) ដើ�ើម្បីី�ព្យាាបាលជំំងឺឺ របួួស 

ឬស្ថាាន ភាពសុុខភាព។
•	 យើ�ើងមិិនបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ជួួយថ្លៃ�ៃឱសថដែ�លបានចេ�ញវេ�ជ្ជជបញ្ជាា សម្រា�ប់គោ�លបំំណងកែ�សម្ផផស្សស ឬឱសថតាមវេ�ជ្ជជបញ្ជាាដែ �លពាក់ព័័ន្ធធនឹឹងសេ�វាដែ�លត្រូ�វូបានដកចេ�ញពីីការធានា

រ៉ាាប់ រងនោះ�ះទេ�។ 
វាជារឿ�ឿងសំំខាន់់ដែ�លត្រូ�វូកត់់សម្គាា ល់់ថា អ្ននកអាចមានការចំំណាយផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នច្រើ��ើន ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកត្រូ�វូការការព្យាាបាលដែ�លប្រើ��ើប្រា�ស់ឱសថដែ�លមានតម្លៃ�ៃខ្ពពស់់ (ឧទាហរណ៍៍៖ ការ
ព្យាាបាលជំំងឺឺមហារីកី)។

* សូូមចូូលទៅ�កាន់់ pbs.gov.au ដើ�ើម្បីី�ទទួលបានព័ត៌៌មានបន្ថែ�ែម។
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	អ្វីី � ដែ�លអ្ននកត្រូ�វូដឹឹងអំំពីី OSHC របស់់អ្ននក

ចំំនួួនកំំណត់់ប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�
កម្រិ�តអតិិបរមាប្រ�ចាំឆំ្នាំំ�  គឺឺជាចំំនួួនអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍អតិិបរមាដែ�លអាចបង់់ជូូនសម្រា�ប់សមាជិិកម្នាាក់ ៗ និិង/ឬសម្រា�ប់សមាជិិកភាពទាំងំមូូល ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លមួួយឆ្នាំំ�ប្រ� តិិទិិន (ចាប់់ពីីថ្ងៃ�ៃទី 
1 ខែ�មករា ដល់ថ្ងៃ�ៃទី 31 ខែ�ធ្នូូ�)។

រយៈៈពេ�លរង់់ចាំំ
រយៈៈពេ�លរង់់ចាំតំ្រូ�វូបានអនុុវត្តតនៅ�ពេ�លអ្ននកចូូលរួមួជាមួួយ ahm OSHC ឬផ្លាា ស់់ប្តូូ�រការគ្រ�បដណ្តតប់ របស់់អ្ននកដើ�ើម្បីី�រួមួបញ្ចូូ�លសេ�វាកម្មមថ្មីី� ឬសេ�វាកម្មមដែ�លបានធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង។ យើ�ើង
នឹឹងមិិនបង់់ប្រា�ក់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់របស់់របរណាមួយដែ�លបានទិញ ឬសេ�វាកម្មមដែ�លបានទទួល ខណៈៈពេ�លដែ�លអ្ននកកំំពុុងស្ថិិ�តក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លរង់់ចាំនំោះ�ះទេ�។

កំំពុុងផ្លាាស់ ប្តូូ�រពីីក្រុ�មុហុ៊ុ�នធានារ៉ាា ប់់រងសុខភាពផ្សេ�េងទៀ�ៀតមែ�នទេ�?
ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកកំំពុុងផ្លាា ស់់មកពីី OSHC របស់់ក្រុ�មុហ៊ុ�នធានារ៉ាាប់ រងសុុខភាពអូូស្ត្រា�ា លីីផ្សេ�េងទៀ�ៀត មិិនត្រូ�វូមានគម្លាា តរវាងកាលបរិចិ្ឆេ�េទបញ្ចចប់នៃ�ការធានារ៉ាាប់ រងមុុនរបស់់អ្ននក និិង
កាលបរិចិ្ឆេ�េទចាប់់ផ្តើ�ើ�មនៃ�សមាជិិកភាព ahm OSHC របស់់អ្ននកឡើ�ើយ។
ប្រ�សិនបើ�ើការធានារ៉ាាប់ រងមុុនរបស់់អ្ននកមិិនមែ�នជា OSHC ទេ� នោះ�ះប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកបានចូូលរួមួជាមួួយ ahm OSHC ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លពីីរខែ�បន្ទាាប់ ពីីចាកចេ�ញពីីក្រុ�មុហ៊ុ�នធានារ៉ាាប់ រង
អូូស្ត្រា�ា លីីមុុនរបស់់អ្ននក ជាទូូទៅ�អ្ននកនឹឹងមិិនចាំបំាច់់កក់់រយៈៈពេ�លរង់់ចាំឡំើ�ើងវិញិនៅ� ahm ទេ�។

 រយៈៈពេ�លរង់់ចាំំ

គ្មាា ន

ការដឹឹកជញ្ជូូ�នដោ�យរថយន្តតសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់ ។ 

សេ�វាកម្មមវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រក្រៅ��មន្ទី�រពេ�ទ្យយ (ឧទាហរណ៍៍ ការពិិគ្រោះ��ះយោ�បល់់ជាមួួយគ្រូ�ពូេ�ទ្យយទូូទៅ�)។

ថ្នាំំ� តាមវេ�ជ្ជជបញ្ជាា ។

ការព្យាាបាលសម្រា�ប់ជំំងឺឺដែ�លត្រូ�វូការការសម្រា�កព្យាាបាលនៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ ហើ�ើយមិិនត្រូ�វូបានចាត់់ទុុកថាជាជំំងឺឺដែ�លមានពីមុុននោះ�ះទេ�។

ការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះ និិងការសម្រា�លកូូន ព្រ�មទាំងំសេ�វាកម្មមរលូូតកូូន និិងការបញ្ចចប់ការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះ (គោ�លនយោ�បាយដែ�លមានរយៈៈពេ�ល 2 ឆ្នាំំ�  ឬច្រើ��ើនជាងនេះ�ះ*)

2 ខែ� សម្រា�ប់លក្ខខខណ្ឌឌដែ �លមានស្រា�ប់ដែ�លទាក់់ទងនឹឹងសេ�វាកម្មមចិិត្តតសាស្ត្រ�ររបស់់មន្ទី�រពេ�ទ្យយ។

12 ខែ�

ស្ថាា នភាពជំងឺឺដែ�លមានរួចួជាស្រេ��ច
ជំំងឺឺ អាការៈៈឈឺឺ ឬស្ថាាន ភាពសុុខភាពណាមួយ ដែ�លតាមយោ�បល់់របស់់វេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តដែ �លយើ�ើងបានចាត់់តាំងំ មានសញ្ញាា  ឬរោ�គសញ្ញាា កើ�ើតមាននៅ�ពេ�ល
ណាមួយក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�ល 6 ខែ� គិិតត្រឹ�ឹមថ្ងៃ�ៃដែ�លអ្ននកចាប់់ផ្តើ�ើ�មទទួលបានការធានារ៉ាាប់ រងក្រោ��មបណ្ណណធានារ៉ាាប់ រង ឬថ្ងៃ�ៃដែ�លអ្ននកបានផ្លាា ស់់ប្តូូ�រការធានារ៉ាាប់ រងរបស់់
អ្ននក។

ការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះ និិងការសម្រា�លកូូន - សេ�វាកម្មមនៅ�ក្នុុ�ងមន្ទី�រពេ�ទ្យយ និិងក្រៅ��មន្ទី�រពេ�ទ្យយ (គោ�លនយោ�បាយដែ�លមានរយៈៈពេ�លតិិចជាង 2 ឆ្នាំំ� *)

*ព័័ត៌៌មានសំំខាន់់អំំពីីរយៈៈពេ�លរង់់ចាំដំែ�លទាក់ទងនឹងការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះ រយៈៈពេ�លនៃ�គោ�លនយោ�បាយ មានន័យថា រយៈៈពេ�លសរុុ បនៃ�ការធានារ៉ាាប់ រងសុុខភាពសម្រា�ប់និិស្សិិ�តបរទេ�ស
ដែ�លបានទិញក្រោ��មគោ�លនយោ�បាយរបស់់អ្ននក ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើរយៈៈពេ�លទិិដ្ឋាា ការនិិស្សិិ�តរបស់់អ្ននក។ ក្នុុ�ងករណីីដែ�លរយៈៈពេ�លនៃ�គោ�លនយោ�បាយរបស់់អ្ននកមានរយៈៈពេ�ល 2 ឆ្នាំំ�  ឬ
ច្រើ��ើនជាងនេះ�ះ មិិនមានរយៈៈពេ�លរង់់ចាំសំម្រា�ប់ការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះ ការសម្រា�លកូូន និិងលក្ខខខណ្ឌឌដែ �លមានស្រា�ប់ទាក់់ទងនឹឹងការរលូូតកូូន និិងការបញ្ចចប់ការមានផ្ទៃ�ៃពោះ�ះឡើ�ើយ។

ការលើ�ើកលែ�ងរយៈៈពេ�លរង់់ចាំសំម្រា�ប់ការព្យាាបាលបន្ទាាន់
ជាទូូទៅ� អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍នឹឹងមិិនបានទូូទាត់់សម្រា�ប់សេ�វា ឬសម្ភាារៈ ៈណាមួយដែ�លអ្ននកបានទទួល ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លដែ�លអ្ននកកំំពុុងបំំពេ�ញរយៈៈពេ�លរង់់ចាំឡំើ�ើយ។ ទោះ�ះជាយ៉ាា ងណា 
រយៈៈពេ�លរង់់ចាំមិំិនត្រូ�វូអនុុវត្តតទេ� នៅ�ពេ�លវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តដែ �លកំំពុុងព្យាាបាលអ្ននកបញ្ជាាក់ ថា អ្ននកត្រូ�វូការការព្យាាបាលបន្ទាាន់  ហើ�ើយយើ�ើងយល់់ព្រ�ម។

(បន្តតនៅ�ទំំព័័របន្ទាាប់ )
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(បន្តតនៅ�ទំំព័័របន្ទាាប់ )

	ទា ញយកអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ច្រើ��ើនបំំផុុតពីី OSHC របស់់អ្ននក

ការជ្រើ��ើសរើ�ើសមន្ទី�រពេ�ទ្យយ
យើ�ើងមានកិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងជាមួួយមន្ទី�រពេ�ទ្យយឯកជន និិងមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លវះ�កាត់់ប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃភាគច្រើ��ើននៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សអូូស្ត្រា�ា លីី ដែ�លត្រូ�វូបានហៅ�ថា មន្ទី�រពេ�ទ្យយឯកជនជាដៃ�គូូ។        សម្រា�ប់សេ�វា
ដែ�លត្រូ�វូបានរ៉ាាប់ រងនៅ�ក្នុុ�ងមន្ទី�រពេ�ទ្យយឯកជនជាដៃ�គូូ យើ�ើងនឹឹងបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់ថ្លៃ�ៃស្នាាក់ នៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយពេ�ញមួួយយប់់ និិងស្នាាក់ នៅ�ព្យាាបាលក្នុុ�ងថ្ងៃ�ៃតែ�មួយ ក្នុុ�ងបន្ទទប់រួមួ ឬបន្ទទប់
ឯកជន ការថែ�ទាំកំម្រិ�តធ្ងងន់់ ថ្លៃ�ៃបន្ទទប់វះ�កាត់់ និិងថ្លៃ�ៃបន្ទទប់សម្រា�លកូូន។ ជាទូូទៅ� អ្ននកនឹឹងទទួលបានតម្លៃ�ៃកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកទៅ�រកអ្ននកផ្តតល់សេ�វាមួួយក្នុុ�ងចំំណោ�មអ្ននកផ្តតល់សេ�វា
ទាំងំនេះ�ះ។
ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងរកមន្ទី�រពេ�ទ្យយឯកជនដៃ�គូូដែ�លនៅ�ជិិតអ្ននកបំំផុុត សូូមចូូលទៅ�កាន់់ ahmoshc.com.au/find-provider។ មន្ទី�រពេ�ទ្យយឯកជនដៃ�គូូអាចមានការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រពីីមួួយពេ�លទៅ�
មួួយពេ�ល ហើ�ើយមិិនមាននៅ�គ្រ�ប់តំំបន់់ទាំងំអស់នោះ�ះទេ�។
ប្រ�សិនបើ�ើអ្ននកទទួលការព្យាាបាលនៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយឯកជនដែ�លមិិនមែ�នជាដៃ�គូូ សម្រា�ប់សេ�វាដែ�លត្រូ�វូបានរ៉ាាប់ រង ជាទូូទៅ� យើ�ើងនឹឹងបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ក្នុុ�ងចំំនួួនទាបជាង ហើ�ើយអ្ននកអាច
ត្រូ�វូចំណាយប្រា�ក់ដោ�យខ្លួួ�នឯងក្នុុ�ងចំំនួួនច្រើ��ើន។
កន្លែ�ែងដែ�លអ្ននកត្រូ�វូបានគេ�ចាត់់ទុុកដូូចជា អ្ននកជំងឺឺឯកជនម្នាាក់ នៅ�ក្នុុ�ងមន្ទីី�រពេ�ទ្យយរដ្ឋឋ សម្រា�ប់សេ�វាកម្មមដែ�លរួមួបញ្ចូូ�ល យើ�ើងនឹឹងបង់់ថ្លៃ�ៃស្នាាក់ នៅ�មួួយយប់់ និិងថ្ងៃ�ៃដដែ�លក្នុុ�ងបន្ទទប់រួមួ ឬ
បន្ទទប់ឯកជន ថ្លៃ�ៃថែ�ទាំកំ្នុុ�ងផ្នែ�ែកសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់  ថ្លៃ�ៃបន្ទទប់សម្ភភព និិងថ្លៃ�ៃសេ�វាផ្នែ�ែកសម្ភភព។ យើ�ើងក៏៏នឹឹងចេ�ញថ្លៃ�ៃសេ�វាប្រើ��ើប្រា�ស់មូូលដ្ឋាាន របស់់ផ្នែ�ែកគ្រោះ��ះថ្នាាក់  និិងសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់ នៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ
សាធារណៈៈផងដែ�រ ព្រ�មទាំងំបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍សម្រា�ប់សេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រដែ�លអ្ននកទទួលបាននៅ�ផ្នែ�ែកគ្រោះ��ះថ្នាាក់  និិងសង្គ្រោះ��ះ �បន្ទាាន់  ឬផ្នែ�ែកអ្ននកជំំងឺឺក្រៅ��របស់់មន្ទី�រពេ�ទ្យយទាំងំនោះ�ះ។

សិិទិ្ធិ�ជ្រើ��ើសរើ�ើសវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�ត  ឬគ្រូ�ពូេ�ទ្យយឯកទេ�សព្យាាបាលផ្ទាាល់ ខួ្លួ�ន
អ្ននកអាចជ្រើ��ើសរើើ� សគ្រូ�ពូេ�ទ្យយ ឬវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តជំ នាញផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នបាន នៅ�ពេ�លដែ�លអ្ននកទទួលការសម្រា�កព្យាាបាលក្នុុ�ងមន្ទី�រពេ�ទ្យយក្នុុ�ងនាមជាអ្ននកជំំងឺឺឯកជន។

ឧបករណ៍៍វេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រ និិងផលិតផលជាលិិកាមនុស្សស
សម្រា�ប់សេ�វាដែ�លទទួលបានការធានារ៉ាាប់ រង យើ�ើងនឹឹងបង់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍អប្បបបរមា ដូូចដែ�លបានរាយក្នុុ�ងបញ្ជីី�កំណត់សម្រា�ប់ឧបករណ៍៍វេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រ និិងផលិតផលជាលិិកាមនុុស្សស
របស់់រដ្ឋាាភិ បាលអូូស្ត្រា�ា លីី។

បណ្តាា ញទំំនាក់់ទំំនងជំនួួយ និិងសុខភាពនិស្សិិ�ត 24/7
ត្រូ�វូការជំំនួួយគាំទំ្រ�បន្ថែ�ែមទេ�? អ្ននកអាចទូូរសព្ទទទៅ�លេ�ខ 1800 006 745 នៅ�ពេ�លណាក៏បាន ទាំងំថ្ងៃ�ៃទាំងំយប់់^ ដើ�ើម្បីី�ទទួលបានដំបូូន្មាានសុុខ ភាពពីគិិលានុុបដ្ឋាាយិ កាដែ�លបាន
ចុះះ�បញ្ជីី� សេ�វាប្រឹ�ឹក្សាា ដំំបូូន្មាាន ផ្នែ�ែកច្បាាប់់បន្ទាាន់  ជំំនួួយឯកសារធ្វើ�ើ�ដំណើ�ើ រ សេ�វាបកប្រែ�� និិងសេ�វាផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។ 

គ្រ�ប់គ្រ�ងគណនីីរបស់់អ្ននកតាមអ៊ីី�នធឺឺណិិតដោ�យប្រើ��ើសេ�វាកម្មមសមាជិិកអនឡាញ (OMS)
កម្មមវិធីិី ahm OSHC OMS គឺឺជាមធ្យោ�ោបាយងាយស្រួ�លួក្នុុ�ងការគ្រ�ប់គ្រ�ងសមាជិិកភាពរបស់់អ្ននកតាមអ៊ីី�នធឺណិិត។ 
អ្ននកអាចដាក់់ពាក្យយទាមទារសំំណងសម្រា�ប់សេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រភាគច្រើ��ើន មើ�ើល និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាពព័ត៌៌មានលម្អិិ�តអំពីីសមាជិិកភាព មើ�ើលប្រ�វត្តិិ�ការទាមទារសំំណង បន្តតការធានារ៉ាាប់ រង
របស់់អ្ននក ស្វែ�ែងរកអ្ននកផ្តតល់សេ�វាវេ�ជ្ជជសាស្ត្រ�រដែ�លទទួលការទូូទាត់់ដោ�យផ្ទាាល់  ឬមន្ទី�រពេ�ទ្យយឯកជនជាដៃ�គូូ និិងអ្វីី�ៗជាច្រើ��ើនទៀ�ៀត។ 
ល្អអបំផុុត គ្រា�ន់តែ�ចំណាយពេ�លពីីរនាទីប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ដើ�ើម្បីី�ចុះះ�ឈ្មោះ�ះ � OMS នៅ� ahmoshc.com.au

កម្មមវិធិីី ahm OSHC 
រចនាឡើ�ើងសម្រា�ប់និិស្សិិ�តអន្តតរជាតិិ កម្មមវិធីិី ahm OSHC អាចជួយអ្ននកគ្រ�ប់គ្រ�ងសមាជិិកភាព ahm OSHC របស់់អ្ននក៖
•	 ពិិនិិត្យយមើ�ើលព័័ត៌៌មានលម្អិិ�តអំពីីការធានារ៉ាាប់ រងរបស់់អ្ននក
•	 ធ្វើ�ើ�ការទាមទារសំំណងសម្រា�ប់សេ�វាកម្មមវេ�ជ្ជជសាស្រ្ត�តភាគច្រើ��ើន
•	 ស្វែ�ែងរកគ្រូ�ពូេ�ទ្យយដែ�លគិិតថ្លៃ�ៃដោ�យផ្ទាាល់ នៅ�ក្បែ�ែរ
•	 ពិិគ្រោះ��ះយោ�បល់់តាមអ៊ីី�នធឺណិិតជាមួួយវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�តដែ �លមានវឌ្ឍឍនភាព
•	 ចូូលប្រើ��ើកាតសមាជិិកឌីីជីីថល ahm OSHC របស់់អ្ននក
•	 បកប្រែ��មុុខងារមួួយចំំនួួនរបស់់កម្មមវិធីិីទៅ�ជាភាសាចិិនសាមញ្ញញ។

^ សេ�វាកម្មមមួួយចំំនួួនអាចមិនមានដំណើ�ើ រការជាប្រ�ចាំ ំ24/7 ហើ�ើយការហៅ�ត្រ�ឡប់មកវិញិអាចត្រូ�វូបានទាមទារ។



សេ�ចកី្តី�សង្ខេ�េបអំំពីីការធានារ៉ាា ប់់រង ahm OSHC  |  5CS0221

	សូូមទាក់ ទងមកយើ�ើងជាមុុនសិិន

ទាក់ទងជាមួួយពួួកយើ�ើង
នៅ�ពេ�លដែ�លអាចធ្វើ�ើ�ទៅ�បាន មុុនពេ�លកក់់ ឬទទួលការព្យាាបាល អ្ននកគួួរតែ�ទូូរសព្ទទមកយើ�ើងជានិិច្ចច ដើ�ើម្បីី�សាកសួួរអំំពីីអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ដែ�លអ្ននកអាចរំពំឹឹងថា នឹឹងទទួលបាន និិងការ
ចំំណាយដោ�យខ្លួួ�នឯងណាមួយដែ�លអ្ននកអាចនឹឹងត្រូ�វូចំណាយ។
វាក៏៏ជាការល្អអផងដែ�រ ក្នុុ�ងការបញ្ជាាក់ អំំពីីការចំំណាយដោ�យខ្លួួ�នឯងណាមួយ មុុនពេ�លចូូលសម្រា�កព្យាាបាលនៅ�មន្ទី�រពេ�ទ្យយ ជាមួួយមន្ទី�រពេ�ទ្យយ និិងវេ�ជ្ជជបណិ្ឌិ�ត  (រួមួទាំងំគ្រូ�ពូេ�ទ្យយវះ�កាត់់ 
ជំំនួួយការគ្រូ�ពូេ�ទ្យយវះ�កាត់់ និិងគ្រូ�ពូេ�ទ្យយផ្នែ�ែកថ្នាំំ� សន្លលប់)។

	ព័ ត៌៌មានសំំខាន់់
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